
 

 

RETOURENANMELDUNG 

1. Bevor Sie Waren an uns zurücksenden, ist dieses Formular vollständig auszufüllen 

2. Das ausgefüllte Formular senden Sie an: office@krealux.de oder per Fax +49 6104 6 56 64 

3. Als Antwort erhalten Sie von uns eine RA-Nummer 

4. Die Warenrücksendung muss deutlich mit dieser RA-Nummer gekennzeichnet sein. 

Bitte beachten: Für die Rücknahme gelieferter Produkte berechnen wir pauschal 50,- € 
Bearbeitungsgebühr. 

Kundenname:  

Kundenadresse: 

 

Ansprechpartner:  

Telefonnummer: 

E-Mail Adresse: 

 

krealux Auftragsnummer / Rechnungsnummer: 

Lieferdatum: 

 

Pos.    Artikel / Bezeichnung      Menge  Grund der Rücksendung / 
Fehlerbeschreibung 

1 

2 

3 

 

Ihre Bemerkung: 

Ihr Bearbeitungswunsch:  Umtausch Gutschrift Rücknahme 

 

Datum & Unterschrift 
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